
 

 

Oggetto: informazioni in merito alle fatture necessarie per le Liquidazioni IVA 

periodiche 

Nell’ottica di fornire informazione,  provvediamo con la presente a comunicare che a causa di difficoltà 
tecniche direttamente connesse agli effetti dell’incidente che ha colpito il fornitore tecnologico di servizi 

cloud Westpole S.p.A. di cui alla precedente comunicazione del 28/12/2024 ed in relazione ai rilevanti volumi 
complessivi attualmente in corso di elaborazione, non possiamo garantire il ripristino delle fatture nei 
Database in tempo utile per le Liquidazioni IVA del mese di Dicembre 2023,  con scadenza fissata al 15 

gennaio 2024. 
  

Il ripristino delle fatture utili alle Liquidazioni successive a quelle di Dicembre 2023 inizierà ad inizio del mese 
di gennaio 2024. 
  

Pur considerando non probabile l’attivazione, da parte dell’Amministrazione Tributaria l’applicazione di 
sanzioni per il ritardo negli adempimenti, e in attesa di un auspicabile pronunciamento da parte dell’Agenzia 
delle Entrate, si è ritenuto opportuno predisporre un “kit di raccolta”, a disposizione di tutti i Partners, da 

utilizzare per richieste di applicazione degli istituti a tutela del contribuente, legati ad evento di forza 
maggiore, che contiene: 

• La prima comunicazione all’Agenzia delle Entrate con la prova di consegna PEC, relativa 
all’incidente Westpole S.p.A. ; 

• Una nota integrativa, sempre rivolta all’Agenzia delle Entrate, con la quale, indicando le 

persistenti difficoltà alla data attuale, si indicano le Partite IVA dei clienti interessate dagli 
effetti dell’incidente; 

• Una attestazione da parte di PA Digitale S.p.A della ricognizione di blocco/malfunzionamento 

delle piattaforme interessate dall’incidente; 
• Una raccolta di rassegne stampa, ad attestare la diffusione nazionale e la notorietà 

dell’incidente di sicurezza, ascrivibile ad azione criminale, che ha colpito Westpole S.p.A. e, 
per effetto delle interdipendenze, tutti i clienti di PA Digitale S.pA. 

Il “kit di raccolta” sarà reso disponibile entro  i primi giorni di gennaio 2024.  

  
Restando a disposizione per ulteriori contributi informativi, sarà nostra cura informarVi successivamente in 

relazione alle attività di ripristino ed alle elaborazioni in corso. 
  
Cordiali saluti 

PA DIGITALE S.p.A 
 
Pieve Fissiraga, 30.12.2023 

 

 

 

 

 

  


